Vieobecné podmienky téasti na tabore Udolia MANITOU
.

Tieto vSeobecné obchodné podmienky upravuju predovsetkym pravidla ucasti deti na dennych
taboroch organizovanych spolo¢nostou Divadlo NEON. Upravuju prava a povinnosti zmluvnych
stran, t.j. organizatora a rodi¢a/zakonného zastupcu dietata vyplyvajice zo zmluvného vztahu,
ktory vznikol odoslanim prihlasovacieho formulara na tabor na webovej stranke organizatora.

a) Organizator (dalej len “dodavatel”):
DIVADLO NEON

Dénesova 1144/55

04023 Kosice

DIC: 2023091235

ICO: 42110718

nie je platcom DPH

je zapisany na Ministerstve vnutra Slovenskej republiky, v zlozke VVS/1-900/90-34190.

b) Objedndvateflom sa mozZe stat akakolvek fyzickd osoba — rodi¢ alebo zakonny zastupca
dietata spdosobily na pravne Ukony (dalej len “objednavatel”).

c) Taborom sa pre Ucely tejto zmluvy rozumie:

- denny letny tabor urceny pre deti od 4 do 12 rokov so Sirokou ponukou aktivit, z ktorych si
dieta mdze v ¢ase od 7:30 do 16:30 slobodne vyberat, tabor sa kond v areali Udolia MANITOU
v rekrea¢nom stredisku Alpinka, jeden turnus trvd 5 dni (pondelok azZ piatok).

Il. Zmluvny vztah

a) Medzi dodéavateflom a objednavatelom vznikd zmluvny vztah vyberom terminu tabora na
stranke  www.udoliemanitou.sk, vyplnenim a odoslanim prihlasovacieho formulara
(registracia) a jeho potvrdenim pomocou e-mailu. Doruéenim potvrdzujuceho e-mailu o prijati
registracie, dochddza k uzavretiu zmluvy, teda k zdvaznému prihlaseniu.

b) Dodavatel sa zavazuje uviest na webovej stranke vsetky informacie pravdivo a zrozumitelne.

c) Objednavatel odoslanim prihlasovacieho formularu vyjadruje sihlas s tymito obchodnymi
podmienkami a s cenou produktu.

d) Objednavatel prehlasuje, Ze vsetky udaje vyplnené vo formuldri su pravdivé

lll. Ceny

a) Cena jedného turnusu pokryva 1 tyZzden pre 1 dieta vdennom tabore. t.j. 5 dni, pondelok aZ
piatok.


http://www.udoliemanitou.sk/

b) Cena je viditelne uvedend na webovej stranke dodavatela www.udoliemanitou.sk.

c) Cena zahrna:
e dennu starostlivost o dieta zaskolenymi instruktormi
e stravu: desiata, obed, olovrant
e pitny rezim
e tvorivé dielne
e 3Sportovy program zloZeny zo Sportovych sutazi
e 2x celodenny vylet

d) Vsetky ceny uvedené na stranke su konecné. Akciové ceny su platné do datumu ukoncenia
akcie. Akékolvek dodatocné zlavy, individualne zlavy, nie su vzajomne kombinovatelné.

e) Dodavatel posiela spolu s potvrdenim prijatia registracie e-mailom objedndvatelovi
vyslednu cenu.

f) Objednavatel, ktory obdfzal potvrdzujuci e-mail sa zavazuje uhradit zalohu alebo celkovu
cenu za vybrany produkt bankovym prevodom alebo vkladom na bankovy ucet najneskér do
10 dni od vyplnenia prihlasovacieho formularu. Ako variabilny symbol (VS) uvedie meno Cislo
turnusu a do poznamky uvedie meno dietata alebo meno rodi¢a/zakonného zastupcu

Penazny usta: VUB Banka
IBAN: SK85 0200 0000 0028 0831 2153

g) Ak objednavatel nezaplati zdlohu alebo celkovu cenu do 10 dni od vyplnenia prihlasovacieho
formuldru na stranke www.udoliemanitou.sk, doddvatel negarantuje miesto vdennom tabore.

h) Ak objedndvatel neuhradi zdlohu alebo celkovid sumu do 15 dni, rezervacia sa rusi a miesto
je odstupené inému zdujemcovi.

IV. Prava a povinnosti objedndvatela

a) Objednavatel sa zavazuje dodrzat prichod dietata do tabora vidy o 7:30 (ak nie je dohodnuté
inak).

b) Objednavatel sa zavazuje vyzdvihnut dieta z tabora vidy medzi 16:20 do 16:45 hod. (ak nie
je dohodnuté inak).

c) Pokial pride prevziat dieta ind osoba, ako zakonny zastupca, dieta mu bude vydané, len na
zaklade pisomného povolenia od zakonného zastupcu vo vyplnenej prihlaske.

d) Objednavatel prehlasuje, ze dieta, ktoré bolo zaregistrované do tabora
e ma zakladné socidlne a hygienické navyky
e je samostatné a schopné zaradit sa do kolektivu
e je schopné prijat autoritu a respektovat pokyny instruktorov


http://www.udoliemanitou.sk/
http://www.udoliemanitou.sk/

e) Objednavatel sa zavazuje, Ze svojou pritomnostou, navstevou alebo opakovanym
telefonickym kontaktom nebude bezdévodne nardsat priebeh tabora.

f) V pripade prerusenia Ucasti na tabore mda objedndvatel narok navratenie penaZnych
prostriedkov za dni absencie iba v pripade, ak je dévodom odchodu ochorenie dietata. Pri
preruseni pobytu z inych dovodov, narok na vyuctovanie nevznika.

g) Drahé veci, oblecenie, Sperky, mobilné telefény, fotoaparaty, mp3 prehravace, elektronické
hry neodporiéame déavat detom do tdborov. Za ich stratu alebo poskodenie dodavatel
nezodpoveda.

h) Objednavatel sa zavazuje, Ze oboznami dieta, ktoré prihlasil do tabora s taborovymi
pravidlami. V pripade porusenia tdborového poriadku musi dieta bez naroku na vratenie
Ghrady pobyt ukondit.

i) Objedndvatel sa zavazuje informovat dodavatela pravdivo o zdravotnom stave dietata.

j) Ak dieta uZiva lieky, objedndvatel je povinny tuto skuto¢nost zdéraznit dodévatelovi
najneskor v den nastupu do tabora a lieky osobne odovzdat spolu s pisomnou instrukciou k
uzivaniu liekov

k) Objednavatel sa zavazuje priniest v defi nastupu dietata do tabora nasledujice doklady:
e kopiu zdravotného preukazu poistenca
e prehldsenie zakonného zastupcu o zdravotnom stave dietata
e v pripade zdravotnych problémov dietata (napr. alergie, zdravotné obmedzenia,
zhorsené socialne zru€nosti) je objedndvatel povinny priniest potvrdenie o zdravotnej
sposobilosti dietata, resp. vyjadrenie detského lekdra so suhlasom Gcasti dietata na
tdbore s ddtumom nie starSim ako 1 tyZzden pred nastupom.

V. Prava a povinnosti dodavatela

a) Dodavatel sa zavazuje dodriat vsetky podmienky uvedené v tychto vseobecnych
podmienkach.

b) Dodavatel nenesie zodpovednost za ¢innost tretich stran v suvislosti s organizaciou tabora
(zmluvni partneri a dodavatelia).

c) Ak je dodavatel nateny v pripade nepredvidatelnych objektivnych skutocnosti, popr. pri
nenaplneni turnusu (denny tabor) dostato¢nym poc¢tom deti, zmenit podmienky, alebo zrusit
turnus, navrhne objednavatelovi zmenu terminu za iny zo svojej ponuky. Ak objednavatel s
navrhovanymi zmenami nesuhlasi dodavatel mu vrati 100% uhradenej ceny. Pri zruSeni tabora
v konkrétnom termine z dévodu neobsadenia, musi byt objednavatel informovany najneskor
7 dni pred nastupom na tabor. Zmena zmluvy sa méze uskutocnit iba pisomne, e-mailom.



VI. Odstupenie od zmluvy
a) Objednavatel méZe odstupit od zmluvy bez udania dévodu a iba pisomnou formou.
b) S odstipenim od zmluvy suvisi v pripade tdbora storno poplatok (vid ¢l. VIII.).
c) Odstupenie od zmluvy je platné driom dorucenia pisomného oznamenia dodavatelovi.
d) Dodavatel moze odstupit od zmluvy v pripade objektivne nepredvidatelnych okolnosti alebo
v pripade, Ze objednavatel nesplni vSetky povinnosti vyplyvajuce z tychto vSeobecnych
podmienok

VII. Storno podmienky

V pripade ak chce objednavatel odstupit od zmluvy:

a) viac ako 15 dni pred nadstupom prihlaseného dietata do tdbora, tvori storno poplatok 0 % z
celkovej zaplatenej ceny.

b) 6 — 14 dni pred nastupom prihldseného dietata do tabora, tvori storno poplatok 25 % z
celkovej zaplatenej ceny.

c) 2 — 5 dni pred nastupom prihldseného dietata do tabora, predstavuje storno poplatok 50%
z celkovej zaplatenej ceny.

d) 2 a menej dni pred nastupom, resp. v pripade nenastipenia na tabor predstavuje storno
poplatok 100% z celkovej zaplatenej ceny.

e) dodavatel ponuka objednavatelovi moznost prehlasit dieta na iny/nahradny termin
denného tdbora, pokial nie je kapacita vybraného turnusu v danom ¢ase uz naplnena.

f) v pripade stornovania ndhradného terminu nevznikd uz objedndvatelovi Ziaden ndrok na
vratenie poplatku za tdbor.
VIII. ZaverecCné ustanovenia

a) Objednavatel tymto udeluje dodavatelovi sthlas so spracivanim jeho osobnych udajov a
Udajov jeho dietata, ktoré poskytol pri registracii na tabor organizovany dodavatelom.

b) Objednavatel zaroven suhlasi s pouzitim fotografii z tdbora, ktorého sa jeho dieta ztcastnilo
na propagacné Ucely ak neziadal opak.

c) Suhlas so spracuvanim osobnych udajov objednavatel udeluje dobrovolne na vopred
neuréenu dobu a je mozné ho kedykolvek pisomne, emailom odvolat.

d) Objednavatel tymto suhlasi, aby mu boli zasielané informacie o dalSich aktivitach
doddvatela.



e) Pripomienky ako aj reklamacie treba podat pisomne najneskor do 30 dni.

f) Pravne vztahy neupravené touto zmluvou sa spravuju ustanoveniami zakona ¢. 40/1964 Zb.
Obciansky zakonnik, v platnom zneni.

g) Obe zmluvné strany vyhlasuju, Ze vSetky podmienky su im jasné a zrozumitelné, suhlasia s
nimi a zavazuju sa ich plnit.

i) Tieto podmienky nadobudaju platnost od 1.5.2018 a su neoddelitelnou sucastou zavaznej
prihlasky dietata na tabor.



